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UBAYE & LAPAZ

ARAVIS / QUEYRAS / VANOISE / MIAGE

ACCESSORIES

ARAVIS / QUEYRAS / VANOISE / MIAGE
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When the telescopic pole is wet, take pole
sections apart and let dry.

Quand le baton est humide, séparez les
différentes sections et laissez sécher.

KoraTo pasrtsiraiiara ce Lieka e Mokpa,
pasrnobeTe A Ha YacTu 1 ocTaseTte Ja
N3CbXHE.

Je-li hulka mokra, oddélte vSechny ¢asti
od sebe a nechte je proschnout.

Sollte der stock mass werden, menhem
Sie die einzelnen teile auseinander und las
sen sie sie getrennt trocknen.

Cuando el bastén esté humedo, separad
los diferentes segmentos y dejadlo secar.

Kun teleskooppisauva on marka, irrota
sauvan osat ja anna kuivua.

Ha a teleszkoépos bot nedves lesz, szedje
szét azt darabjaira és szaritsa meg.

Quando il bastone € unido separare le
varie sezioni e lasciare asciugare.
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By N=Y DL TS TR
T

SK

TR

Als de stok vochtig of nat is, de
verschillende delen uit elkaar halen en
laten drogen.

Jezeli kijki sg wilgotne, nalezy roztaczy¢
je na poszczegolne sekcje i doktadnie
wysuszyc.

Quando o baton telescopico se encontra
hdmido, separe as diferentes secgdes e
deixe secar.

Atunci cand bastonul telescopic este umed,
separati diversele sectiuni ale acestuia si lasati-
le sa se usuce.

Om teleskopstaven ar vat, ta isar de olika
delarna och lat dem torka.

Ko je teleskopska palica mokra, razstavite
razdelke palice in jih pustite, da se
posusijo.

Ak je palica vlhka, oddelte jednotlivé
sUcasti a nechajte ich vysusit.

Baton nemli oldugunda, pargalari
birbirinden ayirarak kurutunuz.



WARRANTY

TSL’s products are guaranteed against any operation defect resulting from any material,
manufacturing or designing defect subject to the following provisions. This warranty ap-
plies for 2 years after the delivery of the product in accordance with article L. 211-12 of the
french Consumers’ Code.

Manufacturing defects are covered subject to normal maintenance and normal use (hi-
king).

The warranty shall not apply :

- If the product has been repaired or changed by buyer or third parties appointed by either
of these latter.

-Ifitisforpartsmadebyseller’ssub-contractorsorsuppliers,inwhichcasethesub-contractor’s
or supplier’s warranty applies.

- If the defective operation results from negligence or imprudence on buyer’s part.

- If the defective operation results from force majeure or an outside fact.

When a guaranteed defect is found by the buyer, buyer should send a complaint with

the proof of purchase, to the seller, by registered mail with acknowledgement of receipt

within 45 days of the date on which the defect was found. Under the warranty the seller

will replace any part found to be defective by his technical department, free of charge and

promptly.

This warranty applies in all countries regardless of the country where the product was

purchased and regardless of where the damage occurs. In addition some agreements

between TSL and its retailers may depart from this rule based on legislation on non-EU

countries.

GARANTIE

Les produits TSL sont garantis contre tout vice de fonctionnement provenant notamment
d’un défaut de matiére, de fabrication ou de conception dans les conditions ci-dessous.
Cette garantie est valable pendant 2 ans a compter de la délivrance du bien, conformément
a larticle L. 211-12 du Code de la Consommation.

Le vice de fonctionnement n’est garanti que dans le cadre d’une utilisation conforme et
d’un entretien normal (randonnées).

La garantie est exclue :

- Si le produit a été réparé ou modifié par I'acheteur ou par des tiers mandatés par lui.

- Si elle concerne des pieces fabriquées par des sous-traitants ou fournisseurs du vendeur,
auxquels la garantie normale du fournisseur ou du sous-traitant est applicable.

- Si le fonctionnement défectueux résulte d’'une négligence ou d’une imprudence de la part
de I'acheteur.

- Si le fonctionnement défectueux résulte d’un cas de force majeure ou d’un fait extérieur.

Lorsqu’un vice ainsi garanti est constaté par I’acheteur, il appartient a celui-ci d’adresser

sa réclamation, accompagnée du ticket de caisse, au vendeur par lettre recommandée

avec accusé de réception dans un délai de 45 jours a compter de la date d’apparition du

défaut.

Au titre de la garantie, le vendeur remplacera gratuitement et dans les meilleurs délais, les

piéces reconnues défectueuses par ses services techniques.

Cette garantie fonctionne dans tous les pays, indépendamment du pays dans lequel a

été acheté le produit, et quel que soit I’endroit dans lequel vous vous trouvez lors de la

constatation du dommage. En outre, certains accords particuliers entre TSL et ses reven-

deurs peuvent déroger a cette régle en fonction de la législation de pays hors Commu-

nauté Européenne.



FTAPAHUUA

MpoaykTute Ha TSL umat rapaHuums cpelly BCAKakbB paboTeH AedekT, Npon3Tuyall ot
AedekT B MaTepuana, NpoM3BOACTBOTO UMK AU3aitHa, CbINAacHO CriefHUTe YCIoBUsl.
Ta3u rapaHumsa Baxv 2 roagvHU crnej [ocTaBKa Ha NPoAYKTa cbrnacHo uneH L. 211-12 ot
cdpeHckusi Kogekc Ha notpe6utenute. [lechekTv B NPOM3BOACTBOTO Ce NOKPUBAT, OCBEH
06MYaiHOTO M3HOCBaHe OT ynoTpeba (KaTepeHe).

FapaHuusATa HAMa Aa BaXu:
- AKO NPOAYKTHT € NONpaBsiH UMK MOAMEHSIH OT KyrnyBaya Unu TPeTU CTPaHU, Ha3Ha4YeHn
OT HSIKOU OT CIOMEeHaTuTe;
- AKO € 3a 4acTu, NPOU3Be/ieHN OT AOCTaBYMLIM UMW NOAUIMBITHUTENM Ha NpoAaBaya,
B KOWTO Cryyail BaXu TAXHaTa rapaHuus;
- Ako faedekTbT B paboTaTta npousTiya or He6p CT UNnn iMe OT cTpaHa Ha
KynyBaua;
- Ako aedekTbT B paboTaTta nponsTiya ot hopc MaXKOPHM UM BLHLUHKU 0GCTOSITENCTBA.
KoraTto fedekT, NOKpUT OT rapaHumusTa, 6'be OTKPUT OT KynyBaua, Ton Tpsibea aa
M3npaTu onnakBaHe C A0Ka3aTesicTBO 3a NOKyMKa 40 nNpoAaBayva, ¢ NpenopbyaHo NMMCMo
Y NOTBBLPXKAEHME 3a norny4asaHe 40 45 AHM OT AaTaTa, Ha KOsITO e OTKPUT AediekTa.
Mo rapaHums, npo, YbT Lie noA BCSiKa YacT, onpeaeneHa 3a AedeKTHa oT
TeXHUYECKUs My oTaern, HesabaBHO 1 6e3nnaTHo.
Ta3u rapaHuus BaXv BbB BCUYKU AbPXKaBu, 6e3 3HaueHne oT AbpKaBara, B KOsITO e
61n 3aKyneH NpoAyKTHLT u 6e3 3HauYeHue KbAe ce NosiBu noepesarta. OCBeH ToBa, HAKOU
noroeopu mexay TSL v npeactaBuTenuTe i MoraT fa ce pasnuyasar OT TOBa NpaBumno
Ha 6a3aTa Ha 3aKOHUTe Ha AbpXaBu U3BbLH EC.

ZARUKA

Vyrobky TSL nesou zaruku na veskeré funkéni vady zpusobené zejména vadou materialu,
vyroby nebo konstrukce za dale uvedenych podminek. Tato zaruka je platna 2 roky od data
prodeje v souladu s ¢lankem 211-12 zakona o spotiebnim zbozi.

Funkéni vada je kryta zarukou, pouze je-li dodrzen zpusob uzivani, které je v souladu

s navodem, a pfi bézné udrzbé (tary).

Zaruka je vyloucena:

- jestlize byl vyrobek opraven nebo upraven kupujicim nebo osobou, kterou timto povéril.

- jestlize se tyka dili vyrobenych subdodavateli nebo dodavateli prodejce, na které se
vztahuje bézna zaruka tohoto subdodavatele nebo dodavatele.

- jestlize je vada zpusobena nedbalosti nebo neopatrnosti kupujiciho.

- jestlize je vada zpusobena vy$Si moci nebo vnéjsim pusobenim.

Jakmile kupujici zjisti vadu, musi zaslat prodejci reklamaci s pokladnim blokem

doporué¢enym dopisem s doruc¢enkou do 45 dni od zjisténi vady.

Prodejce v ramci zaruky zdarma a co nejdfive vyméni dily, které jeho technické oddéleni

uznalo za vadné.

Tato zaruka se vztahuje na vSechny zemé bez ohledu na to, ve které zemi byl vyrobek

zakoupen, a kde se kupujici nachazel, kdyz vadu zjistil. Nékteré zvlastni dohody mezi

TSL a prodejci se od tohoto pravidla mohou lisit v souvislosti s legislativou zemi mimo

Evropské spolecenstvi.



GARANTIE

Fiir die TSL-Erzeugnisse wird im Hinblick auf alle Funktionsfehler, die auf einen Material-, Fer-
tigungs- oder Auslegungsfehler zuriickgehen, unter den nachstehenden Bedingungen eine
Garantie gewéhrt. Die Garantie gilt ab der Lieferung des Produkts gemaR den Bestimmungen
nach § L. 211-12 Code de la Consommation francais [Verbrauchergesetz] binnen 2 Jahren.
Fiir Funktionsfehler wird einzig im Rahmen der sachgemaBen Nutzung und ordnungs-
gemaRen Pflege die Gewiahrleistung iibernommen (Touren).

Die Garantie ist ausgeschlossen:

- wenn das Produkt vom Kéufer oder von einem von ihm beauftragten Vertreter repariert oder gedndert wird.

- wenn sie Teile betrifft, die von der Zulieferanten oder Lieferanten des Verkaufers gefertigt
wurden, fiir die die normale Garantie des Lieferanten oder Subunternehmens gilt.

- wenn sich die fehlerhafte Funktionsweise aus einer Nachlassigkeit oder Fahrldssigkeit
seitens des Einkaufers ergibt.

- wenn sich die fehlerhafte Funktionsweise aus einem Fall der hoheren Gewalt oder einer
Fremdursache ergibt.

Wenn der Einkdufer einen hiermit garantierten Fehler feststellt, ist es seine Aufgabe, seine

Beanstandung neben dem Kassenbon per Einschreiben mit Riickantwort binnen einer Frist von

45 Tagen ab dem Datum des Auftretens des jeweiligen Fehlers an den Verkaufer zu senden.

Im Rahmen der Garantie ersetzt der Verkaufer kostenfrei und kurzfristig die von den tech-

nischen Abteilungen als fehlerhaft bestatigten Teile.

Diese Garantie gilt in allen Landern unabhéangig von dem Land, in dem Sie lhr Produkt

gekauft haben, und unabhéngig vom Ort, an dem Sie sich anldsslich der Feststellung des

Schadens befinden. Insbesondere soll darauf verwiesen werden, dass bestimmte beson-

dere Vereinbarungen zwischen TSL und ihren Vertretern in Abhédngigkeit von der Gesetzge-

bung des Landes auBerhalb der Europdischen Gemeinschaft von dieser Regel abweichen.

GARANTIA

Los productos TSL estan garantizados contra todo defecto de funcionamiento proceden-
te, en particular, de un defecto de materia, fabricacion o concepcién en las condiciones
que se indican a continuacion. Esta garantia es valida durante 2 afos a partir de la entrega
del bien, en conformidad con el articulo L. 211-12 del Cédigo del Consumo de Francia.

El defecto de funcionamiento sélo esta garantizado en el marco de una utilizacién confor-
me y de un mantenimiento normal (caminatas).

La garantia queda excluida :

- Si el producto fue reparado o modificado por el comprador o por terceros comisionados por él.

- Si se trata de piezas fabricadas por los subcontratistas o proveedores del vendedor, a las que se aplica
la garantia normal del proveedor o del subcontratista.

- Si el funcionamiento defectuoso resulta de un descuido o de una imprudencia por parte
del comprador.

- Si el funcionamiento defectuoso resulta de un caso de fuerza mayor o de un hecho exterior.

Cuando el comprador constata un defecto garantizado de esta indole, sera él mismo quién

debera enviar su reclamacion al vendedor, acompaiada del tique de caja, mediante carta

certificada con acuse de recibo en el plazo de 45 dias a partir de la fecha en que se hubiera

constatado el defecto.

En concepto de garantia, el vendedor sustituira gratuitamente y cuanto antes, las piezas

que sus servicios técnicos hubieran reconocido defectuosas.

Esta garantia funciona en todos los paises, independientemente del pais en el que haya

comprado su producto, y cualquiera que sea el lugar en el que se encuentre en el mo-

mento de la comprobacién del dafio. Ademas, algunos acuerdos particulares entre TSL y

sus minoristas pueden derogar a esta norma en funcion de la legislacion de pais fuera de

la Comunidad Europea.



TAKUU

TSL:n tuotteilla on takuu kaikkia toimintavikoja vastaan, jotka ovat seurausta mista
tahansa materiaali-, valmistus- tai suunnitteluvirheesta, seuraavien ehtojen alaisena.
Tama takuu on voimassa 2 vuoden ajan tuotteen toimituksen jalkeen, Ranskan
kuluttajalain artiklan L. 211-12 mukaisesti. Valmistusvirheet k 1 normaalin
kunnossapidon ja normaalin kadyton (patikointi) puitteissa.

Takuu ei ole voimassa:

- Jos tuotetta on korjattu tai muutettu ostajan toi tai kol 1sien osapuolien
toimesta, joille tehtava on annettu jommankumman myéhemmin mainitun toimesta.

- Myyjan alihankkijoiden tai toimittajien valmistamien osien ollessa kyseessa,
alihankkijan tai toimittajan takuu on voi

- Jos virhetoiminto aiheutuu ostajan laiminlyonnista tai varomattomuudesta.

- Jos virhetoiminto aiheutuu force majeuresta tai ulkopuolisesta seikasta.

Kun ostaja havaitsee takuun kattaman vian, ostajan tulee lahettaa valitus

ostotodistuksen kera myyjalle rekisterdidyn postin valitykselld, vastaanottokuittauksella

varustettuna, 45 paivan kuluessa siitd, kun virhe on havaittu. Takuun alaisena, myyja

vaihtaa vialliseksi todetun osan teknisellad osastollaan veloituksetta ja joutuisasti.

Tama takuu on voi kaiki i riippumatta siitd, missd maassa tuote

on ostettu, ja riippumatta siitd, missa vahinko tapahtuu. Liséksi, jotkin TSL:n ja sen

jalleenmyyjien valiset sopimukset voivat poiketa tasta sdannosta, perustuen EU:hun

kuulumattomien maiden lainsdadantoon

GARANCIA

A TSL az alabbi feltételekkel garanciat vallal a termék azon hibaira, melyek anyaghiba,
gyartasi hiba vagy tervezési hiba kovetkeztében Iépnek fel. A Fogyasztévédelmi Torvény
L. 211-12 paragrafusanak megfeleléen ez a garancia a kiszallitastol szamitott 2 évig
érvényes.

A miikodési hibakra kizarélag normal felhasznalas (turak) esetén all médunkban garanciat
vallalni.

Az alabbi esetekre a garancia nem vonatkozik :

- Ha a terméket a vasarlo, vagy altala megbizott harmadik személy médositja.

- Ha a meghibasodas olyan alkatrész érint, melyre az alvallalkozé, vagy beszallité vallalja
a garanciat.

- Ha a hiba a vasarlé gondatlansaga, hanyagsaga miatt all el6.

- Ha a hiba kiilsé ok, vagy vis major miatt all el.

Ha a garancialis idészakon beliil a vasarlé hibat észlel, a hiba észlelését kovet6 45 napon

beliil a vasarlast igazolé6 dokumentumot mellékelve irasbeli reklamacioval fordulhat az

eladéhoz.

A garancia keretében az elad6 szerviz-szolgalata a lehet6 legrovidebb idén beiil kicseréli

a hibas alkatrészt.

Ez a garancia a vasarlasi orszagtol fiiggetleniil minden orszagban érvényes, igy abban az

orszagban érvényesitheti a garanciat, ahol éppen a termék meghibasodasakor tartézkodik.

Az Europai Union kiviili orszagok torvényei szerint a TSL és viszonteladé6i kozott 1étrejott

bizonyos megallapodasok megmasithatjak a fent emlitett szabalyt.



GARANZIA

| prodotti TSL sono garantiti contro qualsiasi vizio di funzionamento provenente in partico-
lar modo da un difetto di materiale, di fabbricazione o di progettazione nelle condizioni qui
di seguito. Questa garanzia é valida per 2 anni a decorrere dal rilascio del bene, conforme-
mente all’articolo L. 211-12 del Codice del Consumo della francese.
Il vizio di funzionamento é garantito solo nell’ambito di un’utilizzazione conforme e di una
manutenzione normale (escursioni).
La garanzia é esclusa :
- Se il prodotto é stato riparato o modificato dall’acquirente o da terzi incaricati da lui.
- Se riguarda pezzi fabbricati da subappaltatori o fornitori del venditore,

ai quali la normale

garanzia del fornitore o del subapy e € apf
- Se il funzionamento difettoso risulta da una negligenza o da un’imprudenza da parte

dell’acquirente.
- Se il funzionamento difettoso risulta da un caso di forza maggiore o da un fatto esterno.
Quando un vizio cosi garantito & accertato dall’acquirente, spetta a quest’ultimo inviare
il suo reclamo, accompagnato dello scontrino di cassa, al venditore tramite lettera rac-
comandata con ricevuta di ritorno entro un termine di 45 giorni a decorrere dalla data di
apparizione del difetto. A titolo della garanzia, il venditore sostituira gratuitamente ed entro
i migliori termini, i pezzi accertati difettosi dai suoi servizi tecnici.
Questa garanzia é applicabile in tutti i paesi, indipendentemente del paese nel quale é stato
acquistato il prodotto, e qualunque sia il luogo nel quale ci si trova all’atto dell’accertamen-
to del danno. Inoltre, alcuni accordi particolari tra TSL ed i suoi rivenditori possono dero-
gare a questa norma in funzione della legislazione di paesi fuori della Comunita Europea.

I licabile.
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GARANTIE

De TSL producten zijn gewaarborgd tegen alle werkinggebreken komende onder andere

uit een materiefout, fabricage of ontwerpfout onder de onderstaande voorwaarden.

Deze garantie is geldig gedurende 2 jaar rekenend vanaf de uitreiking van het goed, in

overeenstemming met het artikel L.211-12 van de Consumptiecode.

Het werkinggebrek is enkel gewaarborgd in het kader van een conform gebruik en een

normaal onderhoud (trektocht).

De garantie is uitgesloten :

- Als het product hersteld of aangepast werd door de koper of door hem bemachtigde
derde.

- Indien het om stukken gaat, gefabriceerd door onderaannemers of leveranciers van de
verkoper, voor welke de normale garantie van de leverancier of de onderaannemer van
toepassing is.

- Indien de beschadigde werking voortvloeit uit een nalatigheid of een onvoorzichtigheid
van de koper.

- Indien de beschadigde werking voortvloeit uit een geval van overmacht of een extern
gebeuren.

Wanneer een gebrek zo gewaarborgd vastgesteld wordt door de koper, is het hem

aangewezen om een klacht neer te leggen bij de verkoper samen met zijn kasticket, door

middel van een aangetekend schrijven met ontvangstbewijs binnen een termijn van 45

dagen rekenend vanaf de datum van de verschijning van de fout.

Deze garantie geldt in alle landen, onafhankelijk van het land waar u het product aanschafte,

enom het even welke plaats waar u zich bevindt wanneer u de schade vaststelde. Bovendien

kunnen sommige bijzondere akkoorden tussen TSL en de wederverkopers afwijken van
deze regel in functie van de wetgeving van het land buiten de Europese Unie.

GWARANCJA

Firma TSL ponosi odpowiedzialnos¢ za wadliwe funkcjonowanie jej produktéow

spowodowane wadami surowcowymi, produkcyjnymi lub projektowymi, zgodnie z nizej

wymienionymi zasadami.

Gwarancja wazna jest przez okres 2 lat, liczac od daty dostarczenia towaru, zgodnie z

artykutem L.211-12 Kodeksu Konsumenta.

Wady funkcjonalne zostang objete gwarancja wytacznie wtedy, gdy produkt byt uzywany

zgodnie z przeznaczeniem (piesze wycieczki) oraz odpowiednio konserwowany.

Gwarancja nie sa objete:

- Uszkodzenia powstate w wyniku napraw lub przerébek dokonywanych przez
uzytkownika lub upowaznione przez niego, nieuprawnione osoby trzecie.

- Czesci wykonane przez podwykonawcoéw lub dostawcéw sprzedawcy, co do ktérych
stosuje sie normalng gwarancje dostawcy lub podwykonawcy.

- Wady funkcjonalne i uszkodzenia, ktére spowodowane zostaty niedbatoscia lub
nieostroznoscia uzytkownika.

- Wady funkcjonalne i uszkodzenia, ktére spowodowane zostaly dziataniem sity wyzszej
lub innych czynnikéw zewnetrznych.

Jesli uzytkownik dostrzeze objeta gwarancja wade lub uszkodzenie produktu, winien wnies¢

reklamacje, wysytajac go do sprzed: y listem pol ym za potwierdzeniem odbioru wraz

z paragonem zakupu, w ciagu 45 dni od daty dostrzezenia wady lub uszkodzenia.

Sprzedawca, w ramach gwarancji wymieni bezptatnie i w mozliwie najkrétszym terminie

element, ktory jego serwis techniczny uzna za wadliwy.

Gwarancja obowigzuje we wszystkich krajach, niezaleznie od tego, gdzie produkt zostat

zakupiony i bez wzgledu na to, gdzie znajdowat si¢ kupujacy w momencie stwierdzenia

wady. Niemniej, niektére umowy zawarte przez firme TSL z jej sprzedawcami, moga

zawiera¢ odstepstwa od tej zasady w zwiazku z przepisami obowigzujacymi w krajach

spoza Unii Europejskiej.




GARANTIA

Os produtos TSL estdo garantidos contra qualquer falha de funcionamento decorrente,
nomeadamente, de um defeito de material, de fabrico ou de concepgédo nas condigdes
abaixo indicadas. Esta garantia é valida durante 2 anos a contar da entrega do bem, em
conformidade com o artigo L. 211-12 do Cédigo do Consumo.

A falha de funcionamento s6 esta garantida no ambito de uma utilizagdo conforme e de
uma manutencao normal (passeios).

A garantia é excluida:

- Se o produto foi reparado ou modificado pelo comprador ou por terceiros autorizados
por ele.

- Se se refere a pecas fabricadas por subcontratados ou fornecedores do vendedor, aos
quais se aplica a garantia normal do fornecedor ou do subcontratado.

- Se o funcionamento defeituoso resulta de uma negligéncia ou de uma imprudéncia da parte
do comprador.

- Se o funcionamento defeituoso resulta de um caso de forga maior ou de um facto exterior.

Quando uma falha assim garantida é constatada pelo comprador, cabe a este ultimo enviar

a sua reclamacao, acompanhada pelo ticket da caixa, ao vendedor por carta registada com

aviso de recepgao no prazo de 45 dias a contar da data de surgimento do defeito.

A titulo da garantia, o vendedor substituira e nos melhores prazos possiveis as pegas

reconhecidas como defeituosas pelos seus servigos técnicos.

Esta garantia aplica-se a todos os paises, independentemente do pais onde o produto foi

adquirido e qualquer que seja o local onde se encontra aquando da constatacado do dano.

Por outro lado, determinados acordos particulares entre a TSL e os seus revendedores

podem anular esta regra em fungao da legislagao do pais fora da Comunidade Europeia.

GARANTIE

Produsele TSL sunt garantate impotriva oricaror defecte de functionare datorate in special
unui defect material, de fabricatie sau proiectare in conditiile de mai jos. Prezenta garantie
este valabila timp de 2 ani incepand de la data livrarii bunului, in conformitate cu articolul
L. 211-12 din Codul Consumatorului.

Defectul de functionare nu este garantat decat in cadrul unei utilizéri corespunzitoare si a
unei intretineri normale (trasee).

Garantia este exclusa:

- Daca produsul a fost reparat sau modificat de catre cumparator sau de céatre persoane
imputernicite de acesta in acest sens.

- Daca aceasta se refera la piese fabricate de subcontractanti sau furnizori de-ai
vanzatorului carora li se aplica garantia normala a furnizorului sau a subcontractantului.

- Daca functionarea defectuoasa se datoreaza unei neglijente sau unei imprudente
comise de catre cumparator.

- Dacé functionarea defectuoasa se datoreaza unui caz de forta majora sau unui fapt
exterior.

Atunci cand cumparatorul constata un defect acoperit de garantie, acesta trebuie sa

transmita reclamatia insotita de bonul de casa vanzatorului prin scrisoare recomandata cu

confirmare de primire in termen de 45 zile de la data aparitiei defectului.

in baza garantiei, vanzatorul va inlocui gratuit si intr-un termen cat mai scurt posibil

piesele recunoscute ca defecte de catre serviciile tehnice.

Prezenta garantie functioneaza in toate tarile, indiferent de tara in care a fost achizitionat

produsul si locul in care v& aflati in momentul constatarii defectului. in plus, anumite

acorduri speciale intre TSL si distribuitorii sai se pot abate de la prezenta regula in functie

de legislatia tarii din afara Comunitatii Europene.



GARANTI [se ]

TSL:s produkter har en garanti som tacker alla funktionsfel orsakade av bl.a. materialfel,
fabrikationsfel eller tillverkningsfel enligt villkoren som féljer nedan. Garantin galler i 2 ar
fran att varan levererats enligt artikel L. 211-12 i den franska konsumentlagen.
Funktionsfel tacks av garantin enbart om varan anvénts och underhallits for normalt bruk
(vandring).

Garantin géller inte:

- Om produkten har reparerats eller modifierats av koparen eller av andra personer pa
koparens uppdrag.

- Om det géller delar som tillverkats av séljarens underleverantorer eller leverantérer da
leverantorens eller underleverantérens garanti ar tillamplig.

- Om funktionsfelet har orsakats av vardsloshet eller oférsiktighet fran koparens sida.

- Om funktionsfelet har orsakats ifall av force majeur eller p.g.a. utomstaende orsak.

Da ett fel som ticks av garantin konstateras av koparen ar det dennes skyldighet att

meddela detta till séljaren i ett rekommenderat brev med mottagningsbevis tillsammans

med kopekvittot inom 45 dagar fran det att felet uppstod.

Enligt garantin ska séljaren kostnadsfritt ersitta de felaktiga delarna genom sin tekniska

service sa fort som méjligt.

Garantin galler i alla lander oberoende vilket land produkten har kopts och oavsett var

koparen upptécker felet. Vissa 6verenskommelser mellan TSL och deras aterforsaljare

kan avvika fran denna regel i enlighet med lagstiftning i lander utanfér EU.

GARANCIJA [(s1 ]

TLS-jevi izdelki imajo jamstvo za vse napake v delovanju, ki so nastale zaradi napak v
materialu, izdelavi ali oblikovanju, glede na dolocila v nadaljevanju. Garancija velja
dve leti od dobave izdelka v skladu z ¢lenom L. 211-12 francoskega Zakonika o varstvu
potrosnikov. Garancija krije tovarniSke napake pod pogojem, da je izdelek pravilno
vzdrzevan in uporabljan (peSacenje).

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

- Ce je bil izdelek popravljen ali spremenjen s strani kupca ali tretje stranke, ki jo je dologila
katera koli izmed omenjenih.

- Ce se gre za dele, ki so jih izdelali podpogodbeniki ali dobavitelji, saj v teh primerih velja
garancija podpogodbenika ali dobavitelja.

- Ce je napaka v delovanju nastala zaradi malomarnosti ali neprevidnosti s strani kupca.

- Ce je napaka v delovanju nastala zaradi visje sile ali zunanjega razloga.

Ko kupec ugotovi napako, ki jo krije garancija, naj prodajalcu poslje pritozbo skupaj z
dokazilom o nakupu po priporoceni posti s povratnico v roku 45 dni od datuma, ko je bila
napaka ugotovljena. Prodajalec se zavezuje, da bo v obdobju veljavne garancije njegov
tehni¢ni oddelek poskrbel za brezplac¢no in hitro zamenjavo katerega koli dela, za katerega
je bila ugotovljena napaka.

Garancija velja v vseh drzavah, ne glede na to, kje je bil izdelek kupljen in ne glede na
to, kje pride do poskodbe. Poleg tega lahko pri sporazumih med TSL in trgovci pride do
odstopanja od tega pravila zaradi upostevanja zakonodaje ne-evropskih drzav.



ZARUKA

Zaruka vyrobkov TSL sa vzt'ahuje na funkéné vady, ktoré vznikli v désledku chyby
materialu, vyrobnej alebo konstrukénej chyby, za nizSie uvedenych podmienok. Platnost’
zaruky je dva roky od dodania tovaru, v zmysle ¢lanku L.211-12 Obchodného zakonnika.
Zaruka na funkéné vady plati len v pripade pouzivania v sulade s u¢elmi, na aké je vyrobok
uréeny a vykonavania beznej udrzby (pesia turistika).

Zaruka straca platnost’:
- ak kupujuci bud’ sam, alebo prostrednictvom nim poverenych oséb, opravil alebo
modifikoval vyrobok,
- ak sa tyka sucasti vyrobenych subdodavatelmi alebo dodavatelmi predajcu,
na ktoré sa vztahuje bezna zaruka subdodavatela alebo dodavatela,
- ak je chybné fungovanie zapric¢inené nedbalost’ou alebo neopatrnost'ou na strane
kupujtceho,
- ak je chybné fungovanie zapri¢inené vy$Sou mocou alebo vonkajsim zasahom.
Ked' kupujci zisti vadu, na ktoru sa vzt'ahuje zaruka, je potrebné aby do 45 dni odo diia jej
zistenia zaslal predajcovi reklamaciu s prilozenym dokladom o kiipe formou doporu¢eného
listu s potvrdenim prijatia.
Predajca z titulu zaruky bezplatne, v é¢o mozno najkratSej lehote nahradi sucasti, ktoré
technicky servis uzna za poskodené.
Tato zaruka plati vo vSetkych krajinach, bez ohfadu na krajinu, v ktorej bol produkt
zakupeny a miesto, na ktorom ste sa nachadzali v momente, ked' priSlo ku zisteniu
poskodenia. V pripade, ze TSL a jej zmluvny predajcovia uzatvoria $pecialne dohody,
mozu tieto obsahovat’ ustanovenia, ktoré sa liSia od vysSie uvedeného, v zavislosti od
legislativy platnej v krajine mimo Eurépskeho spolocenstva.

GARANTI

TSL iriinleri, 6zellikle asagidaki kosullarda bir malzeme, iiretim veya tasarim kusurundan
kaynaklanan her tiir igleyis bozukluguna karsi garantilidir. Bu garanti, Tiiketim Kanununun
L.211-12 sayih maddesine uygun olarak iriiniin teslim edildigi tarihten itibaren 2 yil
boyunca gecerlidir.

isleyis bozukluguna karsi garanti ancak uygun bir kullanim ve normal bir bakim
cercevesinde gecerlidir (gezi yollari).

Garanti asagidaki durumlarda gegersizdir:

- Uriin satin alan kisi veya onun gérevlendirdigi bir iigiincii kisi tarafindan onarilmig veya
degistirilmigse.

- Garantinin saticinin tageron veya tedarikgileri tarafindan iiretilmis pargalara iligkin olmasi
durumunda bu pargalar s6z konusu tedarikgi veya tageronlarin garantisi altindaysa.

- Arizali igleyis satin alan kisinin dikkatsizliginden veya temkinsizliginden
kaynaklaniyorsa.

- Anizali isleyis bir miicbir sebepten veya bir dig olgudan kaynaklaniyorsa.

Bu kosullarda garanti kapsamina giren bir bozukluk satin alan kisi tarafindan saptandiginda,

satin alan kisi sikayetini kasa fisi ile birlikte, kusurun ortaya ciktig: tarihten itibaren 45

glinliik bir siire icinde iadeli taahhiitlii mektupla saticiya ulagtirmahdir.

Garanti kapsaminda saticl, teknik birimleri tarafindan arizali oldugu kabul edilen pargalari

en kisa siirede licretsiz olarak degistirecektir.

Bu garanti, iiriiniin satin alindigi iilkeden bagimsiz olarak ve ariza nerede saptanmisg

olursa olsun biitiin iilkelerde gecerlidir. Ancak TSL ile saticilari arasindaki 6zel anlagmalar,

Avrupa Toplulugu digindaki lilkelerin mevzuati dogrultusunda bu kurali degistirebilir.
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